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Résumé :

Le numérique est devenu une partie intégrante de notre vie quotidienne, mais il a un impact
environnemental important, notamment en termes de consommation d'énergie, de production de
gaz a effet de serre, de déchets électroniques, de pollution de I'eau et de I'air, de déforestation, et
de diminution de la biodiversité. Les organisations prennent conscience de leur responsabilité
environnementale et cherchent a réduire leur empreinte carbone liée au SI (systéme
d’information). Pour aider les organisations a piloter leur empreinte carbone SI, cette thése
propose un cadre d'aide a la décision basé sur une modélisation fine de Il'impact environnemental
du systeme d’information. Ce cadre permet d'identifier les actions les plus efficaces pour réduire
I'impact environnemental du SI en prenant en compte les contraintes opérationnelles et financiéres
des organisations. Les outils WeNR sont présentés comme des applications concrétes de ce cadre
d'aide a la décision, qui permettent de mesurer l'impact environnemental du SI au sein des
organisations et de proposer des mesures concrétes pour le réduire. Enfin, I'auteur présente les
perspectives d'un outil SaaS d'aide a la décision dans le numérique responsable qui permettrait de
collecter automatiquement les données relatives a I'empreinte carbone numérique de
I'organisation, de les analyser et de proposer des actions spécifiques pour la réduire, ainsi que de
fournir des indicateurs clés de performance environnementale.



