Situation des diplomés de master

Langues Etrangéres Appliquées Insertion 3 6 mois au 1" mars 2020
Langues, culture, affaires internationales

La Rochelle

Promotion Taux de réussite : 95 % Nombre de répondants : 58 * Statut de formation des répondants j
o L ! ) ) 75 % des répondants
2018-2019 Nombre de diplémés : 64 45 femme(s) Initiale : 58 Contrat d'apprentissage : 0 J X
) ) ' o recommandent cette formation
Taux de réponse : 91 % 13 homme(s) Continue : 0 Contrat de professionnalisation : 0
* hors étudiants étrangers pour lesquels nous avons peu de réponses
C)ﬁ L'accés a lI'emploi Emploi 62% = Type de contrat
Temps médian d'accés a I'emploi occupé au ler mars : 1 mois. % CDI : 10 (28 %) Auto-entrepreneur, prof. libérale,
40 % des diplémés accédent & cet emploi suite & un stage ou & un u CDD : 23 (64 %) indép., chef d'entreprise : 2 (6 %)
contrat d'alternance. Autre 5%  — ©% ._ Etudes 7% Contrat de professionnalisation : 0 (0 %) NR: 0
L'emploi occupé au Ler mars 2020 est le premier emploi occupé Recherche d'emploi y Autre : 1 (3 %)
depuis I'obtention du dipléme pour 89 % des répondants. 26%
“. Catégorie socioprofessionnelle ﬁ Type d'employeur Lieu de travail
Cadres et Prof. Intel. Sup. : 14 (39 %) Une entreprise privée : 24 (67 %) Une association : 4 (11 %) Charente-Maritime : 3 (9 %)
Prof. Interm., techs, agts de maitrise : 14 (39 %) La fonction publique : 6 (17 %) Vous-méme : 1 (3 %) Nouvelle-Aquitaine (hors 17) : 1 (3 %)
Employés, ouvriers : 8 (22 %) Une entreprise publique : 0 (0 %) Un particulier : 1 (3 %) Autres régions : 14 (40 %)
NR:0 Profession libérale ou indépendant : Autre : 0 (0 %) Etranger : 17 (49 %)
0 (0 %) NR: 0 NR:1
Quotité travaillée Salaire Evolution de la situation aprés obtention du dipl6me
20 2 17 15 B Octobre 2019
Temps plein : 33 (94 %) Salaire médian : 1578 € 7 12 10 Ctobre
Temps partiel : 2 (6 %) Salaire min. : 480 € [ — _ |- = Mars 2020
NR:1 Salaire max. : 2502 € CDI CDD Etudes En recherche Autre
Nombre concerné : 32 d'emploi
Satisfaction de I'emploi & 6 mois Adéquation emploi/dipléme & 6 mois

16 12 14 11 Non
12 10 Non B Oui
2 - -

Auriez-vous pu occuper cet Cet emploi est-il en lien  Cet emploi correspond-il & Cet emploi correspond-il a

Etes-yo}us satisfait(e) d(e vos Etes-vous Sfatlsfalt(e) de Etes-vous slatlsfalt(e) de Etes—vous‘satlsfalt(e) fie vos emploi sans avoir obtenu  avec les compétences et un niveau bac+5 ? votre domaine de
missions a accomplir ? votre niveau de votre niveau de perspectives de carriére ? votre dipléme ? savoirs-faire acquis formation ?
responsabilité ? rémunération ? pendant votre dipléme ?
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Devenir des di

Premier emploi exercé depuis I'obtention du dipléme

plomeés 2018-2019 de Master mention Langues étrangéres appliquées spécialité Langues, culture, affaires internationales

Emploi exercé 6 mois apres |'obention du diplome (Mars 2020)

: . . Revenu net
Statut de la formation . . . o . e . . . . Région Durée du
" Intitulé de I'emploi Missions exercées Type de contrat Intitulé de I'emploi Missions exercees Type de contrat . . . mensuel en
suivie d'emploi HEVEL
Euros
Provide support to customers by email, phone and live chat, Provide support to customers by email, phone and live chat,
Trilinaual sales and customer care promote the products and achieve sales targets, solve day to Trilingual sales and customer care promote the products and achieve sales targets, solve day to
F Initiale 9 agent day issues that arise across our locations considering both the CDD 9 agent day issues that arise across our locations considering both the CDD Etranger Temps plein 1500-1750
g customer and the company's requirements, maintain and 9 customer and the company's requirements, maintain and
update the reservation system update the reservation system
Provence-
F Initiale Collaborateur dans un supermarché Mise en rayon des produits CDD Collaborateur dans un supermarché Mise en rayon des produits CDD Alpes-Cote- | Temps partiel <1000
d'Azur
Visites guidées (anglais, frangais, espagnol), accueil du public Visites guidées (anglais, frangais, espagnol), accueil du public Provence-
F Initiale Accueil et médiation culturelle g glass, cals, espagnol), P ’ CDD* Accueil et médiation culturelle 9 glass, cals, espagnol), P ’ CDD Alpes-Coéte- | Temps plein 1250-1500
billetterie, boutique billetterie, boutique d'Azur
F Initiale Assistante de direction Marketing communication, commerce et suivi de direction CDI* Assistante de direction Marketing communication, commerce et suivi de direction CDI xgzxz::'?e- Temps plein 1750-2000
F Initiale Assistante commerciale international Représentation de salons professionnels internationaux en CDD* Assistante commerciale international Représentation de salons professionnels internationaux en cDD Nou_ve_lle- Temps plein 1250-1500
France France Aquitaine
Développement de produits, base de données articles et Développement de produits, base de données articles et
fournisseurs, traitement de commandes aupres des fournisseurs, traitement de commandes aupres des
Assistante chef de produit & fournisseurs, suivi des stocks, réapprovisionnement, gestion Assistante chef de produit & fournisseurs, suivi des stocks, réapprovisionnement, gestion
F Initiale I'internationgl des livraisons et booking containers, lancement d'appel d'offres CDI I'internationsl des livraisons et booking containers, lancement d'appel d'offres CDI lle-de-France | Temps plein 1500-1750
a l'international, prospection produits et fournisseurs, suivi a l'international, prospection produits et fournisseurs, suivi
qualité des produits, gestion des contrats fournisseurs, qualité des produits, gestion des contrats fournisseurs,
déplacements a I'étranger déplacements a I'étranger
. Assistan lan francai . . . - Visi ves a vin en 4 lan ifféren i X . .
F Initiale ssistante de 1a 'gue frangaise au Cours de francais et de culture frangaise CDD Guide multilingue sites des caves a e angues diffé er tes, aide au CDD Etranger Temps plein <1000
Mexique clients, renfort au stock de la boutique
F Initiale Vendeuse en boulangerie Vente CDI Autre situation
Chargée de mission éducation a la Chargée de mission éducation a la Bourgogne-
F Initiale citoyenneté et a la solidarité NR Service civique citoyenneté et a la solidarité NR Service civique Franche- Temps plein NR
internationale internationale Comté
Gestion administrative et RH, gestion de la réception, relation Gestion administrative et RH, gestion de la réception, relation
F Initiale Assistante de direction client (mail, téléphone, présentiel), formation des équipes, CDD* Assistante de direction client (mail, téléphone, présentiel), formation des équipes, CDD Etranger Temps plein | 1500-1750
résolution de problémes, mise en place de directives résolution de problémes, mise en place de directives
F Initiale Réceptionniste Accueil des clients, g.estlon des réservations, repondr.e aux cDD Réceptionniste Accueil des clients, g.estlon des réservations, repondre aux cDD DROM-COM | Temps plein 1250-1500
appels, vente de boissons, accompagnement des clients appels, vente de boissons, accompagnement des clients
F nitiale Rédactrice fiche produit Rédiger dgs_ fiches produits pour des sites e-commerce, cDD Rédactrice des débats Visite chez le client, enregistrement de]a réunion, rédaction du cDD fle-de-France | Temps plein 1500-1750
rédiger des prospects nouveaux clients compte-rendu de la réunion
Gestionnaire de concours et Gestion de la mise en place et de la bonne tenue du Gestionnaire de concours et Gestion de la mise en place et de la bonne tenue du
F Initiale \ baccalauréat pour 'académie de Paris, logistique de correction, CDD \ baccalauréat pour 'académie de Paris, logistique de correction, CDD fle-de-France | Temps plein 1000-1250
d'examens SR - B d'examens JR - B
délibération et publication des résultats délibération et publication des résultats

* Grace au(x) stage(s) ou au contrat d'alternance effectué(s) pendant le master

NR : Non renseigné




Devenir des di

plomeés 2018-2019 de Master mention Langues étrangéres appliquées spécialité Langues, culture, affaires internationales
Premier emploi exercé depuis I'obtention du dipléme

Emploi exercé 6 mois apres |'obention du diplome (Mars 2020)

: . . Revenu net
Statut de la formation . . . o . e . . . . Région Durée du
" Intitulé de I'emploi Missions exercées Type de contrat Intitulé de I'emploi Missions exercees Type de contrat . . . mensuel en
suivie d'emploi HEVEL
Euros
Rédiger des contrats pour des clients et fournisseurs
F Initiale Office manager |ntern:flt|_ona‘ux, gérer la comptab|l|te_de Ien_treprlse, defl’nlr une CDD* En recherche d'emploi
stratégie d'achat et de vente, traduire le site web et créer du
contenu
F Initiale Vendeuse omnisports Service client, vente CDD En recherche d'emploi
" - Gestion de site d'e-commerce de plusieurs marques, gestion Lo Gestion de site d'e-commerce de plusieurs marques, gestion -
F Initiale Manager junior e-commerce . P ) q 9 CDI* Manager junior e-commerce . P ) q 9 CDI Etranger NR 1750-2000
des réseaux sociaux des réseaux sociaux
- Manager de recrutement et Adm!mstratlon, recrl{temen't, e'ntrs':unement d,es employgs, Prof. Libérale, chef Manager de recrutement et Adm!mstratlon, recrl{temen't, e'ntrs';unement d,es employgs, Prof. Libérale, chef - .
F Initiale - marketing des offres d’emplois ainsi que des réseaux sociaux, ) h . marketing des offres d’emplois ainsi que des réseaux sociaux, ) ; Etranger Temps plein >2000
opérations A . ) d'entreprise, etc. opérations s . ) d'entreprise, etc.
guelques taches relatives aux ressources humaines guelques taches relatives aux ressources humaines
Gérer la relation client par email et par téléphone, gérer les Gérer la relation client par email et par téléphone, gérer les Provence-
- Assistante de service client et demandes, réclamations et litiges, conseiller des produits Assistante de service client et demandes, réclamations et litiges, conseiller des produits - .
F Initiale . . A . L . - S CDD . . A . L . - S CDD Alpes-Coéte- | Temps plein | 1500-1750
réservation adaptés au client, assurer le suivi des réservations, faire figure réservation adaptés au client, assurer le suivi des réservations, faire figure d'Azur
d'intermédiaire entre clients et propriétaires d'intermédiaire entre clients et propriétaires
F Initiale Employée libre service Mise en rayon CDD En recherche d'emploi
F Initiale Customer success manager Formation client, suivi des contrats, support client CDI* Customer success manager Formation client, suivi des contrats, support client CDI Tle-de-France | Temps plein | 1500-1750
SEOQ, gestion des réseaux sociaux, augmentation du trafic SEOQ, gestion des réseaux sociaux, augmentation du trafic
venant sur nos sites, création de visuels pour la promotion, venant sur nos sites, création de visuels pour la promotion,
. ) . romotion de n icl n \Y ’ . romotion de n icl n \Y .
F Initiale Marketing associate . pro _oto de nos articles, co tacts_a ec des . CDI Marketing associate . pro _oto de nos articles, co tacts‘a ec des . CDI NR Temps plein >2000
journalistes/influenceurs pour des partenariats, traduction et journalistes/influenceurs pour des partenariats, traduction et
relecture de textes, création de campagnes marketing, relecture de textes, création de campagnes marketing,
recherches de mots clés pour les sites recherches de mots clés pour les sites
F Initiale Volontaire service civique NR Service civique Volontaire service civique NR Service civique Etranger Temps plein <1000
- . - Réseaux sociaux, blogs, SEO, gestion des sites internet, . - Réseaux sociaux, blogs, SEO, gestion des sites internet, - .
F Initiale Marketing digital . gs, > g : : . CDD* Marketing digital . 9s, > g : : . CDD Etranger Temps plein 1000-1250
documents de présentation de I'entreprise, marketing documents de présentation de I'entreprise, marketing
Responsable des relations avec nos donateurs, manager des Responsable des relations avec nos donateurs, manager des
relations avec nos partenaires de terrain, manager une équipe relations avec nos partenaires de terrain, manager une équipe
F nitiale Manager_ relathns partenaires de de 4 persgr_mes, création de cont_enu graphlque, gg§tlon et CDI* Manager_ relathns partenaires de de 4 perss)r?nes, création de cont(_anu graphlque, gfe§tlon et cDI fle-de-France | Temps plein 52000
terrain et développement mise a jour de la documentation fournie, appui a la terrain et développement mise a jour de la documentation fournie, appui a la
communication, activités de levée de fonds, missions communication, activités de levée de fonds, missions
administratives (gérer le suivi des virements et factures) administratives (gérer le suivi des virements et factures)
F Initiale Serveuse Servir les clients, conseiller sur les vins, chef en cuisine CDD En recherche d'emploi
E nitiale Barista Préparation de café et missions hablt_uelles exercées dans la CDI Barista Préparation de café et missions hablt_uelles exercées dans la cDI Occitanie Temps plein 1000-1250
restauration rapide restauration rapide

* Grace au(x) stage(s) ou au contrat d'alternance effectué(s) pendant le master

NR : Non renseigné




Devenir des di

Premier emploi exercé depuis I'obtention du dipléme

plomés 2018-2019 de Master mention Langues étrangéeres appliguées spécialité Langues, culture, affaires internationales

Emploi exercé 6 mois apres l'obention du diplome (Mars 2020)

: e P Revenu net
Statut de la formation . . . o . e . . . . Région Durée du
" Intitulé de I'emploi Missions exercées Type de contrat Intitulé de I'emploi Missions exercees Type de contrat . . . mensuel en
suivie d'emploi HEVEL
Euros
Recrutement de guides anglophones et hispanophones,
F Initiale Business developper gestion des guides, traduction et création de contenu, vente et CDD* En recherche d'emploi
relations clients, netlinking
Gestion de la communication interne et externe (création Gestion de la communication interne et externe (création
d’affiches, flyers, brochures, kakémonos, livrets, programmes), d’affiches, flyers, brochures, kakémonos, livrets, programmes),
F Initiale Adjointe au _cha_rge de rédaction d’articles et sup‘port‘s ‘de commgnlcatlon’, r'[1|se a jour cDD Adjointe au _cha_rge de rédaction d’articles et sup‘port‘s ‘de commgnlcatlon’, rr’use a jour cDD Bretagne Temps plein <1000
communication des contenus, collaboration a I'organisation des événements communication des contenus, collaboration a 'organisation des événements
de rayonnement et coordination des intervenants, réception et de rayonnement et coordination des intervenants, réception et
encadrement des visiteurs encadrement des visiteurs
Mettre en relation entreprise frangaise avec mon entreprise Mettre en relation entreprise frangaise avec mon entreprise
F Initiale Manager de projet d'importation coreenpe, |mportelr des prodqns francais, en falrg la promotion CDD* Manager de projet d'importation coreenpe, |mponelr des produ_lts francais, en fa|rg la promotion CDD Etranger | Temps partiel <1000
en Corée sur les réseaux sociaux (marketing), gérer les stocks en Corée sur les réseaux sociaux (marketing), gérer les stocks
du magasin du magasin
Analyses commerciales pour les partenaires, création mini site,
F Initiale Commercial support Service client, analyses commerciales, suivi de commandes CDD* International sales assitant organisation d’événements internes et externes pour nos CDI lle-de-France | Temps plein >2000
clients, service client
F Initiale Coordinatrice conexus Gérer les mobilités des étudiants CDD* Coordinatrice conexus Gérer les mobilités des étudiants CDD xgﬂi\;zi”:‘; Temps plein | 1000-1250
- Auto-entrepreneur en traduction et Traductlon.de Sl:,lp[I.JOFtS ’num.enques typ?e BD/manga dl.J COreEN | prof, Libérale, chef Auto-entrepreneur en traduction et Traductlon.de Sl'Jp[:)OI'tS ’nun'.lenques tyge BD/maqga dl.J COreEN | pro, Libérale, chef - .
F Initiale - P au frangais, création d’un livre en coréen de petites histoires ) A " P au frangais, création d’un livre en coréen de petites histoires ) . Etranger Temps plein 1500-1750
interprétation d'entreprise, etc. interprétation d'entreprise, etc.
pour les apprenants de la langue pour les apprenants de la langue
Assister les clients francophones sur place (Vietnam), Assister les clients francophones sur place (Vietnam),
F Initiale Cogrdlnatrlce suivi qualité et Ioglsth_ue et opefatmn des v9yages, suivre Ies_quallltgs qes CDD* Cogrdlnatrlce suivi qualité et Ioglsth_ue et opeAratlon des v9yages, suivre Ies_quallltt::ts c_jes cDD Etranger Temps plein <1000
concierge Voyageurs du Monde prestations et hétels proposés aux clients, assister I'équipe concierge Voyageurs du Monde prestations et hétels proposés aux clients, assister I'équipe
francophone au quotidien francophone au quotidien
H Initiale Agent de voyage spécialiste Conception et vente de voya%ﬁzr(]etn Asie, gestion de la refation- CDI En recherche d'emploi
H Initiale Content specialist Rédaction d'articles concernant la r_echerche d'emploi pour le cDI Content specialist Rédaction d'articles concernant la r_echerche d'emploi pour le cD Etranger Temps plein 52000
plus gros career website du monde plus gros career website du monde
H Initiale Médiation culturelle Diffusion, communication, médiation, événementiel Service civique Médiation culturelle Diffusion, communication, médiation, événementiel Service civique xgﬂi\{:il:; Temps plein <1000
H nitiale Responsable Ioglsth_ue événementiel | Gérer les re;er\_/atlons des clients pour les eve'nements sportifs CDI* Responsable Ioglsth_ue événementiel | Gérer les re;er\_/atlons des clients pour les eve'nements sportifs cDI Etranger Temps plein 1250-1500
sportif (principalement football) dans toute I'Europe sportif (principalement football) dans toute I'Europe
H Initiale Assistant chef de projet recrutement | Sourcing, entretiens de préqualification, organisation jobs fairs CDD Assistant chef de projet recrutement | Sourcing, entretiens de préqualification, organisation jobs fairs CDD Tle-de-France | Temps plein 1500-1750
Chargé de mission coopération Chargé de mission coopération
H Initiale universitaire, coordinateur national NR CDD universitaire, coordinateur national NR CDD Etranger Temps plein >2000
Campus France Indonésie Campus France Indonésie

* Grace au(x) stage(s) ou au contrat d'alternance effectué(s) pendant le master

NR : Non renseigné




Devenir des di

Premier emploi exercé depuis l'obtention du dipldme

plomeés 2018-2019 de Master mention Langues étrangéres appliquées spécialité Langues, culture, affaires internationales

Emploi exercé 6 mois aprées l'obention du dipldme (Mars 2020)

Statut de la formation Région Durée du Revent net
" Intitulé de I'emploi Missions exercées Type de contrat Intitulé de I'emploi Missions exercées Type de contrat . glon . mensuel en
suivie d'emploi travail
Euros
To contribute to Sales growth by defining a communication To contribute to Sales growth by defining a communication
strategy worldwide for each of the markets with digital strategy worldwide for each of the markets with digital
H Initiale Web Marketing Manager _marketmg'approa_ch (V.Vm'r.]g amc_le_s, making promotional CDD Web Marketing Manager _marketlng'approa_ch (V_Vrltlr?ng amc_le_s, making promotional CDD Etranger Temps plein >2000
videos, social media animation, editing documents, manage videos, social media animation, editing documents, manage
the website of the company), work closely with the market the website of the company), work closely with the market
managers managers
H Initiale Manutention dans une épicerie NR Autre NR Travail dan; une fgrme pulis au pair dans I? cadre dun Autre Etranger Temps plein 1000-1250
Working Holiday Visa en Nouvelle Zélande
H Initiale Chargé de développement Accompagnement d'entreprises dans leur projet d'export CDD Chargé de développement Accompagnement d'entreprises dans leur projet d'export CDD Etranger Temps plein >2000
H Initiale Coopération technique Créer des événements en lien avec I'écologie en Indonésie CDD Coopération technique Créer des événements en lien avec I'écologie en Indonésie CDD Etranger Temps plein >2000

Employeurs ayant recruté des stagiaires et/ ou des dipldmés - Promotion 2018-2019

88JOBS, Agence Universitaire de la Francophonie, Ambassade de France, Ambassade de France Jakarta, Au Forum du Batiment, Booking.com, Business France, Capfun, Chéateau La Coste, City Wonders, Compte-rendu.fr, Crazy Pumpkin, Delitoon, Dickson PTL, Easia Travel, Festival La Rochelle Cinéma,
Futurismo Azores Adventures, Gartner, Gekko, Green Seed Digital, Hevitz, Intermarché, IVYTEX, Jugend Reise Akademie, Langley Resorts Fort Royal, Marine Nationale, Ministére des Affaires Etrangeres de la République d'Indonésie, Novasol Vacation Rental, SetKeeper, SIEC - Maison des examens, Sogrape
Vinhos, Starbucks Coffee Company, Strada, Toptourisme Spain, W4 (Women's WorldWide Web), Zety (groupe BOLD)

* Grace au(x) stage(s) ou au contrat d'alternance effectué(s) pendant le master

NR : Non renseigné




Situation des dipldmés de master

Langues Etrangeéres Appliquées Insertion 6 mois au 1" mars 2020
Langues, culture, affaires internationales
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La Rochelle

Avez-vous réalisé un stage dans le cadre de votre master ? Avez-vous été globalement satisfait(e) de ce stage ?

= Oui = Oui

= Non = Non

Criteres de satisfaction du stage effectué

Avez-vous été satisfait(e) de Avez-vous été satisfait(e) de Avez-vous été satisfait(e) des Avez-vous été satisfait(e) de Avez-vous été satisfait(e) de
l'intégration dans la structure ?  |'ambiance dans I'équipe ?  missions et du contenu du stage |'accompagnement par votre  |'accompagnement par votre
? enseignant référent ? tuteur de stage ?

" Non

M Oui

Enquéte réalisée par 'OFIVE (Observatoire des Formations, de I'Insertion professionnelle et de la Vie Etudiante)
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