Situation des diplomés de master

Tourisme Insertion a 6 mois au 1°" mars 2020
Management des activités hoteliéres et touristiques

La Rochelle

Promotion Taux de réussite : 82 % Nombre de répondants : 14 * Statut de formation des répondants j
o L ! ) ) 100 % des répondants
2018-2019 Nombre de diplémés : 18 11 femme(s) Initiale : 1 Contrat d'apprentissage : 11 J X
) ) ' o recommandent cette formation
Taux de réponse : 78 % 3 homme(s) Continue : 0 Contrat de professionnalisation : 2
* hors étudiants étrangers pour lesquels nous avons peu de réponses
C)ﬁ L'acces al'emploi Emploi 79% =1 Type de contrat
Temps médian d'accés a I'emploi occupé au ler mars : 0 mois. % CDI : 3 (27 %) Auto-entrepreneur, prof. libérale,
44 % des diplomés accédent a cet emploi suite & un stage ou a un u CDD : 6 (55 %) indép., chef d'entreprise : 2 (18 %)
contrat d'alternance. Contrat de professionnalisation : 0 (0 %) NR:0
Autre 14% Recherche
L'emploi occupé au ler mars 2020 est le premier emploi occupé demploi 7% Autre : 0 (0 %)
depuis I'obtention du dipléme pour 82 % des répondants. P °
“. Catégorie socioprofessionnelle ﬁ Type d'employeur Lieu de travail
Cadres et Prof. Intel. Sup. : 4 (36 %) Une entreprise privée : 7 (64 %) Une association : 1 (9 %) Charente-Maritime : 2 (18 %)
Prof. Interm., techs, agts de maitrise : 7 (64 %) La fonction publique : 0 (0 %) Vous-méme : 2 (18 %) Nouvelle-Aquitaine (hors 17) : 3 (27 %)
Employés, ouvriers : 0 (0 %) Une entreprise publique : 1 (9 %) Un particulier : 0 (0 %) Autres régions : 5 (45 %)
NR:0 Profession libérale ou indépendant : Autre : 0 (0 %) Etranger : 1 (9 %)
0 (0 %) NR: 0 NR: 0
Quotité travaillée Salaire Evolution de la situation aprés obtention du dipl6me
7 5 6
4
Temps plein : 11 (100 %) Salaire médian : 1633 € - . 3 1 2 ® Octobre 2019
0o o0 0
Temps partiel : 0 (0 %) Salaire min. : 1260 € [ - || = Mars 2020
NR:0 Salaire max. : 2850 € CDI CDD Etudes En recherche Autre
Nombre concerné : 10 d'emploi
Satisfaction de I'emploi & 6 mois Adéquation emploi/dipléme & 6 mois
2 2 Non
4 Non 8 B Oui
N L N o N L N o Auriez-vous pu occuper cet Cet emploi est-il en lien  Cet emploi correspond-il & Cet emploi correspond-il a
Etes-vous satisfait(e) de vos Etes-vous satisfait(e) de Etes-vous satisfait(e) de Etes-vous satisfait(e) de vos emploi sans avoir obtenu  avec les compétences et un niveau bac+5 ? votre domaine de
missions a accomplir 7 votre niveau de votre niveau de perspectives de carriere ? votre dipldme ? savoirs-faire acquis formation ?

s . T A
responsabilité ? rémunération ? pendant votre dipléme ?
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Devenir des dip

Premier emploi exercé depuis I'obtention du dipléme

|[6més 2018-2019 de Master mention Tourisme spécialité Manag

ement des activités hoteliéres et touristiques

Emploi exercé 6 mois apres |'obention du diplome (Mars 2020)

Statut de la formation Région Durée du Revend net
" Intitulé de I'emploi Missions exercées Type de contrat Intitulé de I'emploi Missions exercées Type de contrat . glon . mensuel en
suivie d'emploi HEVEL
Euros
F Initiale Chargée de clientéle NR CDI* Chargée de clientéle NR CDI fle-de-France | Temps plein 1500-1750
Contrat de A S N S Pays de la .
F ) - Chef de projet événementiel junior NR CDD Chef de projet événementiel junior NR CDD . Temps plein 1250-1500
professionnalisation Loire
Contrat S . . . . . . - . = .
F d'apprentissage Welcomer Accueil client CDI Chief marketing officer Concevoir, animer, controler 'expérience client CDI lle-de-France | Temps plein >2000
Assurer la bonne qualité de I'offre au sein de I'hotel, assurer le
« SAV » des clients pendant et aprés leurs séjours, analyser et
comprendre les besoins des clients, assurer une bonne
Contrat communication entre les services, gestion des avis clients,
F , ) Community et quality manager développer le contenu des réseaux sociaux de I'hétel, faire CDI* Autre situation
d'apprentissage ; R P ;
vibrer I'nétel au rythme des événements de la capitale,
communiquer sur les travaux de I'hotel et ses projets, création
d'animation et de partenariats, création de supports de
communication
Contrat Chef de projet marketing et Gestion de prc}]e? me_xrketlng et _communlcatlon: community Prof. Libérale, chef Chef de projet marketing et Gestion de prczjeF me_lrketlng et_commumcatlon: community Prof. Libérale, chef Nouvelle- .
F , ) - management, réalisation de business plan, gestion du budget \ - N - management, réalisation de business plan, gestion du budget \ ) e Temps plein | 1750-2000
d'apprentissage communication - d'entreprise, etc. communication ) d'entreprise, etc. Aquitaine
marketing marketing
ntr . . . . Mi npl nimation événements, ion . . . . Mi n pl nimation dvénements, ion Auvergne- .
F , Co t_at Assistant animations et événements e en place de,s_a at(_) s etdes eveneme s, gestio CDD Assistant animations et événements e en place de’s_a atc_) s etdes eveneme s, gestio CDD lf ergne Temps plein 1250-1500
d'apprentissage matériel, gestion de la logistique matériel, gestion de la logistique Rhéne-Alpes
Contrat . . - L. . . . . . . . - - . . . . Pays de la .
F d'apprentissage Directrice d'hébergement multisite Gestion de plusieurs résidences de tourisme CDI Directrice d'hébergement multisite Gestion de plusieurs résidences de tourisme CDI Loire Temps plein >2000
Contrat Charaée de mission classement et Classement des hébergements touristiques, mise en place
F , . 9 L d’une nouvelle plateforme informatique, rédaction de nouveaux CDD* Autre situation
d'apprentissage qualité PP . S
référentiels de classement, pilotage de la distinction Palace
F \ Contr_at Conseillere e-commercialisation NR CDD Conseillere e-commercialisation NR CDD Nouye_lle- Temps plein | 1500-1750
d'apprentissage Aquitaine
Contrat Accueil des clients, répondre aux mails, appels téléphoniques Prise des réservations, accueil des clients, communication
F \ ) Hotesse F&B - rep »app P ques, CDI Hotesse F&B avec les différents services, encaissements et cl6ture de CDD Etranger Temps plein >2000
d'apprentissage plan de salle : . . A
caisse, répondre aux demandes par mails et téléphone
Organisation d'actions de promotion a l'international, Organisation d'actions de promotion a l'international,
représentation a certaines actions de promotion, suivi des représentation a certaines actions de promotion, suivi des
H Co'ntrat Qe ' Assistant promotion opgratlons, organ!satlop d edugtours et agcue|ls de CDD* Assistant promotion opgratlons, organ!satlop d edugtours et agcue|ls de cDD Nouye!le- Temps plein 1500-1750
professionnalisation professionnels du tourisme international, gestion du budget, professionnels du tourisme international, gestion du budget, Aquitaine
élaboration du manuel des ventes 2019 et 2020 (Travel élaboration du manuel des ventes 2019 et 2020 (Travel
Planner), construction du plan d'action 2020 Planner), construction du plan d'action 2020
Contrat Assister le responsable de site dans le suivi administratif et Assister le responsable de site dans le suivi administratif et Nouvelle-
H \ ) Adjoint de direction financier du camping, manager les équipes (jusqu'a 25 CDD Adjoint de direction financier du camping, manager les équipes (jusqu'a 25 CDD e Temps plein 1500-1750
d'apprentissage Aquitaine
collaborateurs) collaborateurs)

* Grace au(x) stage(s) ou au contrat d'alternance effectué(s) pendant le master

NR : Non renseigné




Devenir des diplémés 2018-2019 de Master mention Tourisme spécialité Management des activités hoteliéres et touristigues
Premier emploi exercé depuis l'obtention du dipldme Emploi exercé 6 mois aprées l'obention du dipldme (Mars 2020)

Revenu net
mensuel en

Statut de la formation Région Durée du

" Intitulé de I'emploi Missions exercées Type de contrat Intitulé de I'emploi Missions exercées Type de contrat . . .
suivie d'emploi travail

H . Contr_at Chef dentreprise NR Pr?f. leer_ale, chef
d'apprentissage d'entreprise, etc.

Prof. Libérale, chef Nouvelle-

Chef dentreprise NR d'entreprise, etc. Aquitaine

Temps plein NR

Employeurs ayant recruté des stagiaires et/ ou des dipldmés - Promotion 2018-2019

Charentes Tourisme, Hotel Paris Neuilly, KOMBAK, Maisons, Mercure Paris Gare de Lyon, Naomi Boquet, O'Box Events, Office de tourisme de Bordeaux Métropole, Oléla, Park Hyatt Sydney

* Grace au(x) stage(s) ou au contrat d'alternance effectué(s) pendant le master
NR : Non renseigné



Situation des dipldmés de master

Tourisme Insertion a 6 mois au 1¢" mars 2020
Management des activités hotelieres et touristiques
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La Rochelle

Avez-vous réalisé un stage dans le cadre de votre master ? Avez-vous été globalement satisfait(e) de ce stage ?

= Oui = Oui

= Non = Non

Criteres de satisfaction du stage effectué

Avez-vous été satisfait(e) de Avez-vous été satisfait(e) de Avez-vous été satisfait(e) des Avez-vous été satisfait(e) de Avez-vous été satisfait(e) de
l'intégration dans la structure ?  |'ambiance dans I'équipe ?  missions et du contenu du stage |'accompagnement par votre  |'accompagnement par votre
? enseignant référent ? tuteur de stage ?

" Non

M Oui
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